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1 Syfte och mal

Syftet med denna riktlinje &r att beskriva hur beredskapsorganisation ar
utformad till vardags och vid extraordindra hindelser.

Riktlinjen beskriver dven de krav som ér stillda pA kommunens
forvaltningar, heldgda bolag samt kommunalférbund.

Kraven kommer dven stéllas pa deldgda bolag ddr kommunen dger 51%
eller mer.

1.1 Malgrupp

e All personal som uppritthaller samhéllsviktig verksamhet i
kommunen

e Personal som &r utsedd att inga i forvaltningarnas respektive
krisledningsorganisation

e Personal som &r utsedd att inga 1 Central krisledning (CKL)

e Kommunala heldgda och deldgda bolag (4gandeskap 51% eller mer)

e Kommunala forbund

1.2 Dokument hierarki

Denna riktlinje ar utformad utifrdn de mél som presenteras i Program for
Botkyrka kommun arbete med sikerhet och beredskap (KS/2023:00489).
Riktlinjen ska vidare vara vigledande i utarbetandet av nedanstdende
dokument.

e Regler for central krisledning
e Rutin for Tjadnsteperson i1 beredskap (TiB)
e Rutin for Kommunikator i beredskap (KiB)

Denna riktlinje ersétter: Riktlinjer for central krisledning (KS/2018:764)
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2 Vad ar en extraordinar handelse i
Botkyrka kommun

En extraordindr hindelse dr en hindelse som enligt lag (2006:544) om
kommuners och regioners dtgirder infor och vid extraordinéra héndelser i
fredstid och hojd beredskap (LEH) definieras enligt foljande:

e avviker fran det normala

e innebdr en allvarlig storning eller 6verhdngande risk for en allvarlig
storning i viktiga samhallsfunktioner

e krédver skyndsamma dtgédrder av kommunen

I Botkyrka kommun anvinder vi bendmningen “’kris” for hdndelser som
uppfyller ovanstaende kriterier. I Botkyrka inkluderar bendmningen kris
dven begreppen olycka, allvarlig hidndelse och samhillsstorning.

Enligt LEH ska kommunen for varje mandatperiod faststdlla ett dokument
som beskriver hur kommunen ska hantera extraordinira hindelser. Denna
Riktlinje utgdr Botkyrka kommuns styrande dokument for hantering av
extraordindra hdndelser.
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3 Det geografiska omradesansvaret

LEH reglerar det geografiska omradesansvar pa lokal niva.

I2 kap. 7 § LEH och 3 kap. 4 § LEH framgar att kommuner inom sitt
geografiska omrade 1 fraga om extraordinéra handelser 1 fredstid och hojd
beredskap ska verka for att:

e Olika aktorer i kommunen samverkar och uppnar samordning i
planerings- och forberedelsearbetet

e De krishanteringsétgérder som vidtas av olika aktorer under sddana
héndelse samordnas

e Informationen till allménheten under sddana forhdllanden samordnas

Sedan juni 2006 ar det geografiska omradesansvaret en lagreglerad
kommunal uppgift. Ansvaret innebér att kommunen ska verka for att olika
aktorer, bland annat de som bedriver samhallsviktig verksamhet, inom
kommunens geografiska omrade far mojlighet att samverka 1 syfte att uppnd
samordning vid hantering av extraordinéra hiandelser.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB), och Sveriges
kommuner och regioner (SKR), har tecknat en 6verenskommelse (2018)
som ytterligare tydliggér kommuners och regioners ataganden inom
krisberedskapen enligt foljande:

* Kommunen ska ge aktorer som bedriver samhéllsviktig verksamhet inom
kommunens geografiska omrdde mdjlighet att samverka i syfte att uppna
samordning av forberedelser infor en extraordindr hindelse. I Botkyrka
kommun sker samverkan infér en hindelse genom TiB (se vidare punkt 7.3
nedan)

* Kommunen ska under en extraordindr hdandelse kunna sta vird for en
inriktnings- och samordningsfunktion pa lokal niv4, 1 syfte att verka for
samordning av olika aktorers dtgérder. I Botkyrka kommun utgoér Central
krisledning denna samordningsfunktion (se vidare punkt 7.5 nedan)

* Kommunen ska ta initiativ till att en samlad lagesbild tas fram 1 samband
med en extraordindr hindelse.

» Kommunen ska samordna information till allménheten vid en extraordinir
héindelse.
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* Kommunens forberedelser infor extraordinéra héndelser ska ske 1
samverkan med narliggande kommuner och relevanta aktdrer utanfor det
egna geografiska omradet. En forutséttning for att samverkan ska ske ar att
de externa aktdrerna har tekniska och organisatoriska mojligheter att
samverka med kommunen.

* Berorda kommuner ska sdkerstilla att Viktigt meddelande till allménheten
(VMA) kan sédndas via anldggningar for utomhusvarning genom att
ljudséndare underhalls

3.1 Samverkan pa lokal niva

Genom kommunens olika forvaltningar sker samverkan med en rad olika
aktorer regelbundet. Listan nedan presenterar nagra av dessa:

- idrottsforeningar

- trossamfund

- Ovriga frivilligorganisationer (exempelvis Roda Korset och frivilliga
forsvarsorganisationer)

- privata aktdrer som bedriver samhillsviktiga verksamheter
(exempelvis skolor, dldreboende med mera)

- néringsidkare

- helédgda och deldgda bolag

- Sodertorns brandforsvarsforbund

Vid en storre hindelse i kommunen kan dessa paverkas och drabbas, men de
kan dven utgora en resurs for kommunen for att hantera hindelsen.

Genom samverkan mellan kommunen och dessa aktorer kommer
krisberedskapen och formégan till hantering av intriffade hdndelser stérkas i
hela kommunen.

3.2 Samverkan med regionala aktorer

Botkyrka kommun samverkar med Lénsstyrelsen Stockholm och andra
regionala aktorer regelbundet genom samverkansméten.

Vid intréffade hindelse eller vid planerade héndelser sker samverkan genom
Lansstyrelsens samverkansorgan ”Samverkan i Stockholmsregionen”
(SSR).

7/30



RIKTLINJE

Dnr: KS/2023:00490

BOTKYRKA
KOMMUN

U

Kod: /Processkod/

I all samverkan med regionala aktorer foljer Botkyrka kommun de
samverkansformer som é&r etablerade enligt foljande:

- Fysiska moten
- Telefon méten
- Moten via Rakel (Radiokommunikation)

For informationsdelning med regionala och nationella aktdrer anvénder
Botkyrka kommun den nationella plattformen WIS (Webbaserat
informationssystem).

WIS ir en nationell webbaserad plattform som administreras av
Myndigheten for Samhaéllsskydd och beredskap (MSB) och som mojliggor
informationsdelning mellan myndigheter, regioner och kommuner pa ett
effektivt sitt.

I Botkyrka &r det Kommunstyrelseforvaltningen genom enheten for
omradesutveckling, trygghet och sdkerhet (OTS) som administrerar och
fordelar anviandarkonton 1 WIS.
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4 Grundprinciper for Botkyrkas
krisberedskap

4.1 Den kommunovergripande

beredskapstrappan

Central
Alla L krisledning
beredskaps Forstarkt (CKL)
resurser ar beredskap
aktiverade

hantering

Trygghet- och Kommundirektoren fattar beslut
sakerhetsdirektoren fattar beslut om inriktning och omfattning
om inriktning och omfattning

I Botkyrka kommer den kommundvergripande beredskapen att fortydligas
ytterligare genom att tre olika beredskapsnivéer definieras. Det illustreras i
den kommungemensamma beredskapstrappan.

Syftet med trappan dr att tydliggora att det vid en héndelse ska vara mojligt
att effektivisera hanteringen av hindelsen med fler resurser i ett snabbare
tempo.

Effektivisering sker i tydliga steg dér trygghets- och sdkerhetsdirektéren
respektive kommundirektoren fattar beslut om inriktning och omfattning pa
den kommunovergripande nivén.
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P& samma sétt som det ska vara naturligt och tydligt att forstiarka
hanteringen av en hindelse ska det vara tydligt och naturligt att efter en
hiandelse aterga till normal beredskap.

4.2 Tillsammans skapar vi

krisberedskapsformagan

Krisberedskapen i Botkyrka kommun bygger pa att kommunens
verksamheter och forvaltningar 1 sin dagliga verksamhet skapar en formaga
att forebygga och hanterar olyckor och mindre omfattande storningar. Det
innebadr att det ska finnas rutiner och arbetsmetoder for att hantera vanligt
forekommande storningarna och avvikelser som sker inom respektive
verksamhet.

Krisberedskapsformégan ar alltsd den forméaga som skapas inom alla
forvaltningar, avdelningar, enheter och verksamheters dagliga arbete.
Krisberedskapsformégan finns ddrmed inte endast hos en utpekad
organisation eller en aktor i kommunen.

Det innebér att den kommundvergripande beredskapstrappan ska speglas
inom alla forvaltningar och verksambheter.

10/30



RIKTLINJE

Dnr: KS/2023:00490

BOTKYRKA
KOMMUN

U

Kod: /Processkod/

5 Ordinarie beredskap

5.1 Kommunovergripande beredskap
5.1.1 Tjansteperson i beredskap (TiB)

TiB dr en kommundvergripande beredskapsfunktion som finns pa
kommunstyrelseforvaltningen avdelning for trygghet och sékerhet.

TiB hanterar i forsta hand stérningar som uppstar plotsligt. TiB ska, vid
kdnnedom om en hindelse som kan foranleda stérning, uppmarksamma den
berdrda forvaltningen/forvaltningarna om héndelsen. Funktionen dvertar
dock aldrig ansvar for forvaltningarnas interna krishantering.

TiB ska sarskilt verka for samverkan mellan interna och externa aktorer
fungerar 6ver tid. Detta ska goras med syfte att f4 en samlad l4gesbild och
att samordna forvaltningsdvergripande resurser och atgérder. For att
effektivisera samverkan kan TiB 1 samrad med trygghets- och
sdkerhetsdirektoren aktivera forstirkt beredskapslage pa
kommundvergripande niva.

Foljande géller for TiB -funktionen 1 laget: ordinarie beredskap

e Det dr kommunstyrelseforvaltningen som bemannar och
administrerar TiB-funktionen genom enheten for trygghet och
sdkerhet

e TiB utgdér kommunens samverkanskontakt for bolag, forbund och
Ovriga berorda aktorer som bedriver verksamhet i kommunen.

e TiB ér dven kontakten for regionala och nationella aktérer som
behover komma i kontakt med kommunens olika verksamheter vid
en hédndelse.

e TiB ir en av flera beredskapsfunktioner inom kommunen och
ersétter inte annan jour- och beredskapsverksamhet

5.1.1.1 Tillganglighet for TiB-funktionen
TiB-funktionen nés érets alla dagar alla tider pa dygnet enligt foljande:

e Ett funktionsnummer pa telefon
e Via Rakel
e Via funktionsmailadress
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5.1.2 Kommunikator i beredskap (KiB)

KiB iér stod till TiB for att samordna kommunens samlade kommunikation
vid en hédndelse. I detta inkluderas bade intern kommunikation till alla
forvaltning och verksamheter samt externt till medborgare och andra aktorer
1 samhillet om berors av den aktuella hindelsen.

5.2 Ordinarie beredskap hos forvaltningarna

Respektive forvaltning ska bemanna, utbilda och vid behov utrusta en
central beredskapsfunktion.

Funktionen bor dimensioneras for att hantera de risker och sarbarheter som
identifierats i1 forvaltningens risk- och sérbarhetsanalys.

Funktionen bor dven utarbeta rutiner och arbetsmetoder for att hantera
vanligt forekommande stérningarna och avvikelser som sker inom
respektive forvaltning

Funktionen ska kunna kontaktas via telefon av TiB dygnets alla timmar.

Kommunstyrelseforvaltningen genom avdelningen for trygghet och sikerhet
kommer att utgora ett stdd i arbetet med att konkretisera dessa
beredskapsfunktioner for respektive forvaltning.

5.3 Ordinarie beredskap hos bolag och

kommunalforbund

Respektive bolag och forbund ska bemanna, utbilda och vid behov utrusta
en central beredskapsfunktion.

Funktionen bor dimensioneras for att hantera de risker och sarbarheter som
identifierats 1 bolagets/forbundets risk- och sarbarhetsanalys.

Funktionen ska kunna kontaktas via telefon av TiB dygnets alla timmar.

Kommunstyrelseforvaltningen genom avdelningen for trygghet och sdkerhet
kommer att utgdra ett stod 1 arbetet med att konkretisera dessa
beredskapsfunktioner for respektive bolag och forbund.
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6 Forstarkt beredskap

6.1 Initiering och avslut

Det ar alltid trygghets och sékerhetsdirektéren som fattar beslut om att
initiera “forstarkt beredskapslédge” i néra dialog med TiB-funktionen pa
kommundvergripande niva.

Beroende pa hdndelseutveckling kan hanteringen eskalera till central
krisledning eller aterga till ordinarie beredskap.

Faktorer som kommer att vara av betydelse for eskalering i
beredskapstrappan ar foljande:

- Tidsaspekter, dvs att hindelsen maste hanteras 1 ett snabbare tempo
- Resursbehov, dvs att det behovs fler resurser for hanteringen av
héndelsen

Beslut om att dterga till normal beredskap fattas dven av trygghets- och
sakerhetsdirektoren. Det kan exempelvis ske nér hanteringen av hindelsen
gar ner 1 tempo eller ndr kommungemensam hantering inte langre behovs.
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7 Central krisledning

0. Loggforing

Krisledande chef

Stabschef

1.
Personal,
administra
tion

6.Samband (IT,
Rakel, WIS)

2/3. 4. Logistik
Ligesbild och
resurser

och sikerhet

7. Information,
kommunikation

8.
Juridik,
ekonomi

5.Analys
och
planering

9.
Samordning
och
samverkan

7.1 Roller inom den centrala krisledningen

Nedan beskrivs den centrala krisledningens (CKL) roller. For rollkort och
mer information om initiering och avslut av central krisledning se: Regler
for central krisledning som ska utarbetas 2024.

7.1.1 Krisledande chef

Det ar alltid kommundirektoren som beslutar om att initierar och avslutar

CKL.

I beslut att initiera CKL ska den dvergripande inriktningen for arbetet
redovisas. Vid behov ar det kommundirektdren som beslutar om dndring av
inriktningen eller avslut av arbete i CKL
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Mall for beslut om att initiera central krisledning ska finnas 1 ”"Regler for
initiering av central krisledning” som utarbetas 2024.

Vid initiering av CKL kliver kommundirektoren in 1 rollen som krisledande
chef. Dérefter for krisledande chef 16pande dialog med stabschef for att leda
arbetet.

Kommundirektoren kan delegera rollen som krisledande chef genom beslut
dér delegering av relevanta mandat och befogenheter framkommer.

7.1.2 Stabschef

Det dr alltid kommunens trygghets och sdkerhetsdirektor som kliver in i
rollen som stabschef for den centrala krisledningen.

Stabschefen leder darefter stabsarbetet och informerar krisledande chef om
arbetet samt presenterar forslag till beslut for krisledande chef.

Stabschefen har foljande arbetsuppgifter:

e Beslutar om nér stabsmoten ska héallas
e Beslutar om vilka funktioner i staben som ska vara aktiverade
e Foredrar forslag till beslut for krisledande chef

Trygghets och sdkerhetsdirektoren kan delegera rollen som stabschef genom
beslut dir delegering av relevanta mandat och befogenheter framkommer.

7.1.3 Loggfunktionen
Loggforingsfunktionen utgor ett vitalt stod till den centrala krisledningen.

Loggfunktionen skapar genom sin loggforing forutséttning for en langsiktig
hantering av en héndelse genom korrekt 6verlimning samt uppfoljning av
aktiviteter, dtgiarder och beslut.

Loggforingsfunktionen ansvara for:

e Lopande hiandelselogg

e Motesprotokoll vid stabsorienteringar

e Diarieforing samt sekretessprovning av motesprotokoll vid behov

e Stodja ldgesbildsfunktionen i att géra en overskadlig lagesbild

e Stddja stabschefen med bokningar, inbjudningar, utskick med mera
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Samtliga funktioner i den centrala krisledningen ansvara for att I6pande dela
information som &r av vikt for hanteringen till loggfunktionen.

Efter att hdndelsen ska loggforingen frdn en hdandelse mojliggor utviardering
och utredning av hindelsen. Utvirderings- och utrednings dokumentationen
ska sedan utgdra underlag till den fortsatta utvecklingen av kommunens
krisberedskap.

7.1.4 Personal och administrationsfunktionen

Denna funktion ansvarar for den kommunévergripande
kompetensforsorjningen for den centrala krisledningen. I detta ingar att vid
behov samverka med berdrda HR funktioner inom forvaltningarna.

Denna funktion 6vertar aldrig ansvaret for det forvaltningsspecifika HR
funktionerna.

Vidare ar det denna funktion som i samverkan med funktion 7 Information
och kommunikation sidkerhetsstéiller att alla anstillda i kommunen far
relevant information om arbetet som genomfors inom ramen for den
centrala krisledningen.

Personal och administrationsfunktionen har féljande arbetsuppgifter.

e Planering av stabspersonalen for att mojliggora uthallighet och
hallbarhet over tid.

e Stottar berorda forvaltningar 1 personaltillséttning och
resursfordelning for att skapa uthallighet och héllbarhet

e Bidrar till att all personal i kommunen fér relevant information
avseende hanteringen av hindelsen

o Sikerhetsstiller att fackliga representanter far information om
hiandelseutvecklingen

e Vid behov planera avlastningssamtal och krisstod for stabspersonal

Samtliga forvaltningar som bidrar med personal till den centrala
krisledningen ansvarar for att dela information som beror personalplanering
till denna funktion.

7.1.5 Lagesbild och sakerhet

Denna funktion ansvarar for att sammanstélla den kommungemensamma
lagesbilden i nidra samverkan med alla berdrda forvaltningar, bolag och
forbund.
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Denna funktion ansvarar dven for radgivning 1 sédkerhetsrelaterade fragor,
funktionen 6vertar dock aldrig sdkerhetsansvaret frdn berérda forvaltningar.

Funktionen ska ha 16pande dialog med polis och rdddningstjanst for att
skapa en uppdaterad bild av sékerhetsliget.

Funktionen Légesbild och sékerhet har foljande arbetsuppgifter:

Fardigstiller en kommungemensam ldagesbild vid behov och infor
varje stabsmote.

Samverkar med berdrda forvaltningar for att lyfta dtgarder som kan
effektivisera hanteringen av hiandelsen

Samverkar med funktion 5 Analys och planering for att
sammanstdlla en kommungemensam inriktning och planering i
lagesbilden

Samverkar med funktion 7 Information och kommunikation for att
sammanstdlla kommunikation i lagesbilden

Samverka med funktion 9 Samordning och Samverkan for att lyfta
in interna och externa aktorers bidrag/behov i lagesbilden

Stottar och dr rddgivande till forvaltningarna i1 sdkerhetsbedomningar
Haller 1 den I6pande dialogen med polis och rdddningstjdnst
Ansvarar for att 10pande folja sédkerhetslédget och bidra till
lagesbilden pa en kommunovergripande niva

Samtliga forvaltningar som fér information som kan paverka sikerhetslaget
och/eller lagesbilden ansvarar for att dela informationen till denna funktion.

7.1.6 Logistik och resurser
Denna funktion ansvarar for att identifiera och samordna resurser samt
sdkerhetsstélla logistikbehov som krévs for att hantera handelsen.

Med resurser menas bland annat:

Mat, lokal, IT med mera for att staben ska fungera

El, vatten, drivmedel eller annat som behovs for att hantera
héandelsen

Personal for distribution och administration av resurser
Fordon for transport av personal och/eller medborgare
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e Behov av lokaler for att hantera hindelsen ex varmestuga eller
informationspunkt

Logistikfunktionen har foljande arbetsuppgifter:

e Kartldgga resurs och logistikbehov for effektiv hantering av
héndelsen

o Kartldgga tillgéngliga resurser

e Samverkan med aktiverade logistikfunktioner pa férvaltningarna

e Service till staben fOr att stirka uthallighet over tid

Samtliga forvaltningar ansvarar for att bidra med information eller resurser
som kan bidra till denna funktions arbete.

I staben for den centrala krisledningen ansvarar funktionen for att samverka
med foljande funktioner

- Kartldggning av resursbehov gors 1 nar samverkan med funktionen 5
Analys och planering

- Inventering av tillgdngliga interna resurser gor i ndr samverkan med
funktion 1 Personal, administration samt funktion 3 ldgesbild och
intern samverkan.

- Inventering av tillgdngliga externa resurser gors i ndra samverkan
med funktion 9 Extern samverkan.

7.1.7 Analys och planering

Funktionen ansvarar for att analysera hiandelseutvecklingen och identifiera
konsekvenser och alternativa handlingsplaner. I ett inledande skede kan
analysen belysa de kommande timmarna, dérefter dagar och veckor
beroende pa hiandelsen art och utveckling.

Analysarbetet bor utgé fran paverkan pa de fem skyddsvérdena enligt
foljande:

- Minniskors liv och hilsa

- Sambhallets funktionalitet

- Demokrati, rittssikerhet och ménskliga fri- och rittigheter
- Milj6 och ekonomiska vérden

- Nationell Suverinitet
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Funktionen har foljande arbetsuppgifter

e Analysera effekter av de atgidrder som vidtagits samt utarbeta
underlag for inriktning pa langre sikt

e Granska arbetet for att hitta risker och eventuellt uppkommande
problem med gillande inriktning och hantering

e Bidrar till ldgesbilden dér inriktning och planering pé lédngre sikt ska
presenteras

Samtliga aktiverade forvaltningar ansvarar for att bidra till funktionens
analysarbete.

7.1.8 Samband (IT, Rakel och WIS)

Funktionen ansvarar for det sambandssystem som behovs for att hantera
héndelsen fungerar pd kommunovergripande niva.

Med sambandssystem menas i detta arbete:

e [T med bland annat infrastruktur, natverk, klientsupport samt
centrala IT-system

e Rakel (radiokommunikation via system tillhandahallen av
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB))

e WIS (webbaserat informationssystem) tillhandahéllet av MSB

Funktionen har f6ljande arbetsuppgifter:

e Sédkra upp att den centrala krisledningens sambandssystem fungerar
e Stddja forvaltningar med forvaltningsspecifika sambandsbehov

Samtliga forvaltningar ansvarar for att utarbeta rutiner/arbetssitt i det fall
normala forvaltningsspecifika sambandssystem inte fungerar.

7.1.9 Information och kommunikation

Funktionen ansvarar for att skapa och samordna intern och extern
kommunikation i samverkan med berdrda forvaltningar.

I arbetet ska funktionen ha 16pande samverkan med medborgarkontor for att
dela information men dven for att vid behov inhdmta information fran
medborgarna.

Funktionen har f6ljande arbetsuppgifter
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e Skapa budskap, frdgor och svar samt utforma kommunovergripande
kommunikation i samtliga kanaler som &r relevanta att anvanda

e Delta pa Samverkan Stockholmsregionens (SSR)
kommunikatdrsnitverks moten

e Samverka med kommunens medborgarkontor for att dela
information.

e Omvirldsbevaka i traditionell och social media

e Samordna inkommande pressfrdgor och vid behov agera
pressekreterare at utsedda talespersoner

e Ansvar for att fylla i ldgesbilden under rubriken Kommunikation

Samtliga forvaltningar ansvara for att lyfta kommunikationsbehov inom
egna verksamheter samt att stodja med att dela information till de egna
verksamheterna

7.1.10 Juridik och ekonomi

Funktionen &r ansvarig for att stodja arbetet inom ramen for den centrala
krisledningen ur ett juridiskt och ekonomiskt perspektiv. Vid behov
ansvarar funktionen for kontakt med juridisk expertis samt forsikringsbolag
och revisorer.

Funktionen har f6ljande arbetsuppgifter:

e Bidra med juridiska aspekter i1 stabens utarbetande av forslag till
beslut.

e QGranska central krisledningens beslut ur ett juridiskt och ekonomiskt
perspektiv

e Stotta och samverka med berorda forvaltningar 1 juridiska och
ekonomiska fragor

e Skapa projektnummer /kod for den specifika hdndelsens bokforing

7.1.11 Samordning och samverkan

Funktionen &r ansvarig for samverkan och samordning med interna och
externa parter vid hanteringen av en héndelse. I detta ingar samverkan med
forvaltningarna samt lokala, regionala och vid behov nationella aktorer.

Nedan fortydligas vad som avses med samverkan respektive samordning i
detta arbete:
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Samverkan innebér att skapa forutsittningar exempelvis fysiska lokaler,
moten eller digitala samverkanytor dér alla berérda aktdrer har mojlighet att
dela information och samverka. Syfte med samverkan ar att skapa
overenskommelser om arbete mot ett gemensamt mal.

Samordning innebér att skapa forutsittningar for alla berérda aktorer att
kunna ta del av lagesbild, inriktningar och beslut som géller for hanteringen
av hdndelsen. Syftet med samordningen &r att sdkerhetsstélla att alla
aktorers samlade forméga ska anvéndas s effektivt som mojligt vid en
given hindelse.

Funktionen samordning och samverkan utgér kommunens inriktnings och
samordningsfunktion (ISF) gentemot externa parter i hanteringen av en
héndelse.

Funktionens arbetsuppgifter:

e Lopande samverkan med forvaltningar och berdrda verksamheter

e Lopande samverkan med externa aktdrer 1 hanteringen av hindelsen

e Sikerhetsstilla att alla berorda externa parter ges mdjlighet att delta 1
samverkan

e Samordna och samverka med frivilliga resurser/organisationer som
vill bisté 1 handelsen

Samtliga forvaltningar som i sin normala verksamhet har samverkan med
externa parter pa lokal, regional eller nationell niva ska vid behov bista med
kunskap, kontaktuppgifter och resurser till denna funktion.
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8 Kirisledningsformaga hos forvaltningar,
bolag och forbund

Alla
beredskaP S XX Krisledning
resurser ar o
aktiverade Forstarkt
beredskap
Ordinarie . N
beredskap Tidskritisk
hantering
Utsedd Forvaltningsdirektor
beredskapsfunktion fattar beslut om
fattar beslut om inriktning och
inriktning och omfattning
omfattning

Respektive forvaltning, bolag och férbund ska ha en forméga att eskalera
hanteringen av en hindelse i likhet med den kommungemensamma
beredskapstrappan.

Da erfarenheten visar att olika handelser paverkar verksamheter,
forvaltningar och bolag olika ska formagan att forstirka beredskapen vara
oberoende av hur den kommundévergripande hanteringen av en héndelse
hanteras.

Detta ger att det vid en given hindelse kan olika verksamheter vara pa olika
nivaer 1 beredskapstrappan dér ndgra fortsétter i ordinarie beredskap och
ndgra hanterar hindelsen inom ramen for en krisledning.

Inom varje forvaltning, bolag och férbund ska det finna en beskrivning av
den interna krisberedskapsformagan. Beskrivningen kan vara en del av den
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dokumentation som samlas i en Krispdrm, men kan dven vara ett fristiende
dokument.

8.1 Ordinarie beredskap

Den ordinarie beredskapen skapas genom rutiner och arbetsmetoder for att
hantera vanligt forekommande stérningarna och avvikelser som sker inom
respektive verksamhet.

For att skapa den ordinarie beredskapen méste alla medarbetare veta vilken
roll och ansvar de har 1 den ordinarie beredskapen.

Roller och ansvar i den ordinarie beredskapen ska beskrivas i ett dokument
eller vara del av verksamheternas Krisparm.

8.2 Forstarkt beredskap

Det ska vara tydligt vilken funktion som har mandat att fatta beslut inom
forvaltningen om att hantering behover eskalera till forstérkt beredskap.

Vid forstarkt beredskapslége ska den kommundvergripande TiB:en
informeras om ldget om det inte skett tidigare.

I detta ldge ska forvaltningarna sdkerhetsstélla att de kan producera foljande
underlag:

Légesbild

Loggforing av genomford hantering

Kommunikation och delning av information inom forvaltningen
Intern samordning och erforderlig beredskap utifall hindelsen
eskalerar

8.3 Krisledningsorganisation

Det ska vara tydligt vilken funktion som har mandat att fatta beslut inom
forvaltningen om att hantering behover eskalera till forvaltningens
krisledning.

Rutiner och arbetssitt for forvaltningarnas egen forvaltningsdvergripande
krisledningsorganisation bor utarbetas. Kommunstyrelseforvaltningen
avdelning for trygghet och sidkerhet kommer att utgora stod i1 detta arbete.
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9 Arbetsgivaren ansvar vid extraordinar
handelse

Vid en extraordinir handelse har kommunen ansvar for att verksamheten
upprétthills pa ett sé funktionellt och godtagbart sitt som mojligt.

Verksamheterna behdver planera for hur de ska hantera den extraordinira
hiandelsen och identifiera vilka arbetsuppgifter som maéste utforas.
Verksamheternas planering maste ta hinsyn till en fungerande verksamhet
under en kortare tid med mycket hog franvaro savél som under en léngre tid
med forhojd franvaro.

For att sikra bemanning och personalforsorjning kan arbetsgivaren (chefen):

» fatta beslut om att beordra 6vertid, jour och beredskap

* forflytta eller omplacera medarbetare

* hiiva paborjad semester

* ta in extrapersonal

* rekrytera personal

* inrétta en sdrskild bemanningspool med uppdraget att ticka
arbetskraftsbehov som uppstar med kort varsel

Beslut om olika personalforsérjningsatgérder samt eventuella
inskriankningar av verksamheter fattas inom respektive verksamhet.
Samverkan ska fortlopande ske med berorda fackliga organisationer och
information ldmnas l6pande till skyddsombud.

Chefer har det direkta arbetsmiljdansvaret samt ansvaret for att vidta
atgirder som lindrar situationen vid extraordinar hdndelse. For att minimera
risker behover varje arbetsplats kontinuerligt beddma risker for ohilsa och
olycksfall i enlighet med Arbetsmiljéverkets foreskrifter om systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).

Med riskbedomning som grund ska nodvindiga skyddsétgéarder vidtagas.
Arbetsuppgifter som maste utforas ska kunna utforas under sé sikra
forhallanden som mojligt. Arbetsgivaren (chefer) har rétt att leda och
fordela arbetet for arbetstagarna.

For regioners, kommuners och kommunala foretagens/bolagens
arbetsgivarorganisation (Sobonas) medlemmar géller kollektivavtalet
huvudéverenskommelse (HOK) och dess bilaga Allménna bestimmelser.
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I Allméinna bestammelser (AB) § 6 regleras arbetstagares allmidnna
aligganden i anstéllningen.

Av bestdmmelsen framgar att arbetstagare har en skyldighet att utfora arbete
for arbetsgivarens riakning som striacker sig bortom den fastlagda
arbetstiden. Arbetstagaren har ddrmed en skyldighet att bland annat
vikariera for annan arbetstagare under en begransad tidsperiod, arbeta
overtid och mertid, fullgora jour och beredskap samt att inom ramen for
anstéllningsavtalet forflyttas till annan arbetsplats.

Ytterst dr det verksamheten som ska kunna uppratthallas pa ett sa
funktionellt och godtagbart sétt som mojligt. Det gor att respektive chef kan
fatta beslut om att till exempel beordra Gvertid, jour och beredskap, forflytta
och omplacera personal, arbete pé distans, hdva paborjad semester och ta in
extrapersonal.
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10Lokaler och teknisk utrustning for
Centrala krisledningen (CKL)

Botkyrka kommuns ordinarie stabsrum kommer att vara under renovering
under mandatperioden. Kommunstyrelseforvaltningen genom avdelningen
for Trygghet och sidkerhet ansvarar for att under renoveringsarbetet
sdkerhetsstélla att det finns ett alternativt stabsrum till dess det nya
kommunhuset stér klart.

I detta stadsrum ska det finnas:

- Ett stabsrum med mojlighet att genomfora samtliga stabsfunktioner
enligt organisation for central krisledning

- Reserv-el

- Sambandsutrustning med mojlighet till samverkan via IT, telefon
och radio

- Pentry med vatten (nddvatten vid behov) samt mdjlighet att virma
mat

- Toalett

- Stabsrummet ska ha mdjlighet att begrénsa tillgédngligheten sa att det
endast ar tillgéngligt for stabsmedlemmar.
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11 Utbildning och 6vning

Kommunen ansvarar for att fortroendevalda och anstilld personal far den
utbildning och 6vning som de behdver for att de ska kunna 16sa sina
uppgifter vid extraordinéra hiandelser 1 fredstid och hdjd beredskap.

Kommunen ansvarar dven for att bolag, forbund och privata aktérer som
bedriver samhéllsviktig verksamhet i kommunen far utbildning och 6vning

enligt ovan.

Se vidare 6vning och utbildningsplanen.
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12Forkortningar, begrepp och definitioner
| Forkortning [ ]

CKL Central krisledning

KiB Kommunikator i beredskap

TiB Tjéansteperson i beredskap

WIS Webb baserat informationssystem

Beredskapsplanering

De forberedelser som statliga myndigheter, kommuner, landsting, foretag
och enskilda vidtar i fred for att kunna hantera situationer da beredskapen
hojs.

Civilt forsvar

Civilt forsvar ar den verksamhet som bedrivs av ansvariga aktérer som en
del av totalforsvaret i syfte att géra det mojligt for samhallet att hantera
situationer da beredskapen hojs. Civilt forsvar ar en del av totalférsvaret

Geografiska
omradesansvaret

Det geografiska omradesansvaret pa lokal niva regleras i Lag

(2006:544) LEH | 7 § framgar att kommuner inom sitt geografiska omrade i
fraga om extraordinara handelser i fredstid ska verka for att:

1. olika aktorer i kommunen samverkar och uppnar samordning

i planerings- och forberedelsearbetet,

2. de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktoérer under

en sadan handelse samordnas, och

3. informationen till allmdnheten under sadana férhallanden

samordnas.

Hojd beredskap

Regeringen beslutar om hojd beredskap om Sverige ar i krigsfara eller om
det rader utomordentliga forhallanden pga. krig utanfor Sverige eller att
Sverige varit i krig eller krigsfara. Hojd beredskap ar antingen skarpt
beredskap eller hogsta beredskap. Under hogsta beredskap ar totalforsvar
all samhaéllsverksamhet som da skall bedrivas. Ar Sverige i krig rader hogsta
beredskap (Lag (1992:1403) om totalférsvar och héjd beredskap).

Inriktning

Orientering av tillgdngliga resurser mot formulerade
mal.
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Kris | Botkyrka kommun anvander vi bendmningen “kris” vilket inkluderar
begreppen: odnskad handelse, extraordindra handelser, olycka, allvarlig
hdndelse och samhallstérning.

Krisberedskap Formagan att genom utbildning, 6vning och andra atgarder samt genom

den organisation och de strukturer som skapas, forebygga, motsta och
hantera krissituationer i fredstid och vid hojd beredskap.

Krishantering

Identifiera kriser och hantera dem.

Ledning En aktor har eller uppfattas ha nagon form av mandat att bestamma om
inriktning och samordning.
Risk En sammanvagning av sannolikheten for att en oénskad handelse ska

intraffa och de konsekvenser handelsen kan leda till.

Riskhantering

Identifiera risker och hantera dem.

Samhallsstérning

De foreteelser och hindelser som hotar eller ger skadeverkningar pa det
som ska skyddas i samhallet.

Samhallsviktig
verksamhet

En verksamhet som uppfyller minst ett av foljande villkor:

- Ett bortfall av eller en svar storning i verksamheten kan ensamt eller
tillsammans med motsvarande handelser i andra verksamheter pa kort tid
leda till att en allvarlig kris intraffar i samhallet.

- Verksamheten ar nédvandig eller mycket vasentlig for att en redan
intraffad kris i samhallet ska kunna hanteras sa att skadeverkningarna blir
sa sma som mojligt.

Samordning

Anpassning av aktiviteter och delmal sa att tillgangliga resurser kommer till
storsta mojliga nytta.

Samverkan

Overenskommelser om arbete mot ett gemensamt mal.

Samverkan
Stockholmsregionen
(SSR)

En funktion pa lansstyrelsen i Stockholm som driver samverkan mellan
myndigheter, kommuner och andra organisationers som finns pa lokal,
regional och nationell niva vid intraffade handelser.
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Sarbarhet De egenskaper eller forhallanden som goér samhallet, ett system eller
egendom mottaglig for skadliga effekter av en handelse.

Totalférsvar Den verksamhet som behdvs for att forbereda Sverige for krig. Utgors av
militart forsvar och civilt férsvar.
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